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 2024-6- 5 الذكاء الاصطناعي: رحلة نحو مستقبل ذكي
ثورة هائلة  الان رحلة عبر عالم الذكاء الاصطناعي، ذلك العالم الذي يشهد اليوم  معا شاركنت 

 في مختلف مجالات حياتنا. سريعة تحُدث تغييرات جذرية  
   الاصطناعي؟ الذكاء هو ما

التي تعتبر  وتطبيقات يعنى بتطوير أنظمة وبرامج   ( كمبيوترحاسبات )هو مجال في علوم ال
تنفيذ مهام تتطلب تفكيرًا وتحليلاً  لقادرة على تحليل البيانات واتخاذ القرارات وحل المشكلات 

 ذكيًا يشبه الذكاء البشري. 
 الاصطناعي؟ بالذكاء نهتم لماذا

 الابتكار والإبداع والإلهام.  هيملؤويشُكل مفتاحًا لمستقبل مشرق، بدأ لأنه 

 فرقاً؟  يحُدث أن الاصطناعي للذكاء يمُكن كيف
 يسُاعد في تشخيص الأمراض وعلاجها بشكل أسرع وأكثر دقة. الصحة: مجال في •
 يقُدم تجربة تعليمية مُخصصة لكل طالب، تسُاعده على التعلم بشكل أفضل. التعليم: مجال في •
 يسُاعد في زيادة الإنتاجية وتحسين جودة الغذاء. الزراعة: مجال في •
 يسُاهم في تطوير سيارات ذاتية القيادة تقُلل من الحوادث وتوُفر الوقت.  النقل: مجال في •

 الاصطناعي؟  الذكاء سيخلقها التي  العمل فرص هي ما
 لتصميم وبناء أنظمة الذكاء الاصطناعي.  البرمجيات: تطوير •
 لفهم البيانات واستخدامها لاتخاذ القرارات.  البيانات: تحليل •
 الصناعي الذكاء في الأدوات تطبيق في متخصص •
 لضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل مسؤول.  والسياسة: الأخلاقيات •

 الاصطناعي؟  الذكاء ثورة في نشُارك  أن مكنتنُ  كيف
 قراءة الكتب والمقالات ودورات تدريبية.  الاصطناعي: الذكاء عن المزيد تعلم •
 مثل البرمجة وتحليل البيانات.  جديدة: مهارات تطوير •
 التطوع أو العمل في الشركات الناشئة. الاصطناعي: الذكاء مشاريع في المشاركة •

 . اتهتأثير الذكاء الاصطناعي على البشرية يعتمد على كيفية تطويره واستخدامأن  ، يجب ان نعلم

من خلال العمل  ،  ستخدامه لخدمة البشريةلا تفق على ضوابطشارك جميعًا وأن نُ ت من المهمّ أن نُ ف
 . نعرف يجب أن معًا، يمكننا التأكد من أنّ الذكاء الاصطناعي

 أم لمساعدتنا؟  بدل البشرية كونهل سيو الاصطناعي؟ الذكاء هو ما
 على جوانب الحياة؟؟؟؟؟الذكاء الاصطناعي ما هو تأثير  . 1

   الاصطناعي؟  الذكاء تطور  كيف .2
   الاصطناعي؟  الذكاء مزايا   هي ما .3
   الاصطناعي؟  للذكاء العملية التطبيقات هي ما .4
 ؟  الاصطناعي  الذكاء تطبيقات أهداف  ماهي  .5
 ؟ (2021) بعد  الاصطناعي الذكاء مستقبل  هو  ما .6
   المستقبلية؟  بالأحداث  التنبؤ على قادر   الاصطناعي الذكاء هل .7
   الاصطناعي؟  الذكاء نمو تسارع مع   نفسك تطور  كيف .8

   القادمة!  الأجيال  ونلُهم  لإبداعنا  العنان نطُلق  دعونا
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 الاصطناعي؟  الذكاء هو  ما أولا:

هو مجال علوم الكمبيوتر المخصص لحل المشكلات المعرفية   (AI) الذكاء الاصطناعي

 المرتبطة عادةً بالذكاء البشري، مثل التعلم والإبداع والتعرف على الصور. 

تجمع المؤسسات الحديثة كمياتٍ كبيرةً من البيانات من مصادر متنوعة مثل أجهزة الاستشعار 

 الذكية والمحتوى الذي ينشئه الإنسان وأدوات المراقبة وسجلات النظام. 

يعنى بتطوير الأنظمة والبرامج التي    هو مجال في علوم الكمبيوترتعريف الذكاء الاصطناعي 

 تعتبر قادرة على تنفيذ مهام تتطلب تفكيرًا وتحليلاً ذكيًا يشبه الذكاء البشري. 

 يمكننا استنتاج عدة نقاط: 

 . الذكاء الاصطناعي يهتم بتطوير الأنظمة والبرامج1

. القدرة على تنفيذ مهام تتطلب تفكيرًا وتحليلًا ذكيًا: يشير إلى أن الهدف الأساسي للذكاء  2
الاصطناعي هو إنشاء أنظمة تكون قادرة على التعامل مع مهام تتطلب مستوى من الذكاء والتحليل  

 المماثل للذكاء البشري.

. التشابه بين الذكاء الاصطناعي والذكاء البشري: يشير إلى أن الذكاء الاصطناعي يهدف إلى  3
 تحقيق مستوى من الذكاء يشبه الذكاء البشري.

اختصار، الذكاء الاصطناعي ليس مجرد برمجة ثابتة ، بل هو قادر على التعلم والتطور من  ب 
خلال الخبرات والبيانات الجديدة، وهذا يسمح له بتحسين أدائه وتكييفه مع المتغيرات والتحديات  

يهدف إلى تصميم وتطوير أنظمة تكنولوجية قادرة على و   المختلفة في مجالات التطبيق المختلف
 تحقيق قدرات ذكاء مشابهة للبشر، وتنفيذ مهام تتطلب تفكيرًا وتحليلًا ذكيًا.

الهدف من الذكاء الاصطناعي هو إنشاء أنظمة ذاتية التعلم تستخلص المعاني من البيانات. بعد  

 ذلك، يمُكن للذكاء الاصطناعي تطبيق تلك المعرفة لحل المشكلات الجديدة بطرق تشبه الإنسان.  

يستخدم الذكاء الاصطناعي في مجموعة واسعة من التطبيقات، مثل نظم التوصية، وتحليل  

البيانات، وتعديل الصوت والصورة، والروبوتات الذكية، والمراقبة الذكية، والترجمة الآلية،  

 والتشخيص الطبي، والقيادة الذاتية للسيارات، وغيرها من المجالات. 

على سبيل المثال، يمُكن لتقنية الذكاء الاصطناعي الاستجابة بشكل هادف للمحادثات البشرية،  

وإنشاء صور ونصوص أصلية، واتخاذ القرارات بناءً على مُدخلات البيانات في الوقت الفعلي. 

يمكن لمؤسستك دمج إمكانات الذكاء الاصطناعي في تطبيقاتك لتحسين عمليات الأعمال لديك  

 .ن تجارب العملاء وتسريع الابتكاروتحسي 

  الان!وهذا ما سيتم توضيحية في 
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   ؟أم لمساعدتنا  بدل البشرية الذكاء الاصطناعي كونهل سي

 لا يمكن الجزم بشكل قاطع إذا كان الذكاء الاصطناعي سيحلّ بدل البشرية أم لا. 

 يشُير بعض الخبراء إلى أنّ الذكاء الاصطناعي قد يؤُدّي إلى: 

 يؤُدّي إلى بطالة جزئية أو كلية لبعض الأشخاص. أتمتة بعض الوظائف، ممّا قد  •

زيادة عدم المساواة الاقتصادية، حيث قد يزداد ثراء أصحاب التكنولوجيا بينما يُواجه   •

 الفقراء صعوبات أكبر. 

أخلاقية، مثل استخدام الذكاء الاصطناعي في الحرب أو لانتهاك  مخاطر •

 الخصوصية. 

 بينما يُؤكّد خبراء آخرون على أنّ الذكاء الاصطناعي قد يُؤدّي إلى:

 خلق وظائف جديدة لم تكن موجودة من قبل.  •

 تحسين مستوى المعيشة للجميع من خلال زيادة الإنتاجية والكفاءة. •

 حَلّ بعض المشكلات العالمية مثل تغير المناخ والفقر. •

 . اتهفي النهاية، يعتمد تأثير الذكاء الاصطناعي على البشرية على كيفية تطويره واستخدام

من خلال العمل  ،  ستخدامه لخدمة البشريةلا تفق على ضوابطشارك جميعًا وأن نُ ت من المهمّ أن نُ 

 معًا، يمكننا التأكد من أنّ الذكاء الاصطناعي يسُتخدم لخير البشرية. 
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 ؟؟؟؟؟ على الذكاء الاصطناعي ما هو تأثير  -1

أصبح الذكاء الاصطناعي التوليدي أداة لا غنى عنها للمهنيين، لا سيما في مجال إدارة 

ويؤدي اعتماد مديري المشاريع لهذه التكنولوجيا إلى تحسن نوعي كبير في عملهم وإلى   ،المشاريع

 ومنها؟  مما يمثل نقطة تحول في الكفاءة والابتكار في إدارة المشاريع ،زيادة كبيرة في الإنتاجية 

من خلال الاستفادة من خوارزميات التعلم الآلي لتحليل   التحسين الأمثل للتخطيط والتنبؤ .1

 البيانات التاريخية والحالية، وبالتالي تحديد الاتجاهات والنماذج التنبؤية.  

لجدولة المهام الروتينية مثل تحديث تقويمات الأحداث أو التواصل مع   أتمتة المهام المتكررة .2

 الموردين 

التعاون في إدارة المشاريع من خلال تيسير تبادل المعلومات والتنسيق بين  وتحسين الاتصال  .3

 المجموعات.  

يحول الذكاء الاصطناعي التوليدي بشكل جذري تحليل   تحليل المخاطر واتخاذ القرارات .4

مع قدرته على معالجة وتحليل البيانات الكبيرة، يمكن للذكاء    ،المخاطر وصنع القرار

 الاصطناعي التنبؤ بالمشاكل المحتملة قبل وقت طويل من أن تصبح حرجة.  

تقدم هذه التكنولوجيا وجهات نظر مبتكرة    الإبداع والابتكار من خلال الذكاء الاصطناعي .5

وصعبة، وتدفع مديري المشاريع إلى ما وراء الأساليب التقليدية. في مجال التصميم  

الصناعي، على سبيل المثال، لدى الذكاء الاصطناعي القدرة على توليد العديد من مفاهيم  

 مقترحة التصميم تلقائيًا بناءً على معايير محددة،  
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 : كيف تطورت تقنية الذكاء الاصطناعي؟ ثانيا 

 : زمنيا مراحل تطور تقنية الذكاء الاصطناعي 

التي بعنوان "آلات الحوسبة والذكاء"، قام آلان تورنج بدراسة   1950في ورقته البحثية عام 

مدى إمكانية قيام الآلات بالتفكير. في هذا الورقة البحثية، صاغ تورنج لأول مرة المصطلح الذكاء 

 الاصطناعي وعرضه كمفهوم نظري وفلسفي.  

   (:1970- 1950) الاصطناعي  الذكاء نشأة .1

، سمحت التطورات في الحوسبة لأجهزة الكمبيوتر بتخزين المزيد  1974و 1957بين عامي 

( MLمن البيانات ومعالجتها بشكل أسرع خلال هذه الفترة، طوّر العلماء خوارزميات تعلّم الآلة )

أدى التقدم في هذا المجال إلى قيام وكالات مثل وكالة مشروعات البحوث المتطورة الدفاعية 

(DARPA بإنشاء صندوق لأبحاث الذكاء الاصطناعي. في البداية، كان الهدف الرئيسي من هذه )

 الورقة البحثية هو استكشاف ما إذا كانت أجهزة الكمبيوتر يمكنها نسخ اللغة المنطوقة وترجمتها. 

 . 1956 عام  مرة لأول  الاصطناعي" "الذكاء مصطلح  ظهر •

 ذكية.  أنظمة لبناء والرياضيات  المنطق على بالتركيز الفترة هذه تميزت •

 الواقعية.  المشاكل مع التعامل في صعوبات الأنظمة هذه واجهت •

 (: 1990-1970) الآلي التعلم ثورة .2

خلال الثمانينيات من القرن العشرين، تيسّرت عملية التطوير بفضل التمويل المعزز الذي أتيح  

وبفضل التوسع في مجموعة الأدوات الخوارزمية التي استخدمها العلماء في الذكاء الاصطناعي.  

هزة  نشر ديفيد روميلهارت وجون هوبفيلد أبحاثاً حول تقنيات التعليم العميق، والتي أظهرت أن أج

   مثل:  الآلي، التعلم خوارزميات  ظهرتو   الكمبيوتر يمكن أن تتعلم من التجربة

o دقيقة.  نتائج وتحقيق المعقدة البيانات تحليل أتاح العميق: التعلم 

o مهاراتها.  وتطوير البيانات من  بالتعلم للأنظمة سمحت العصبية: الشبكات 

   مجالات:  في بإنجازات الفترة هذه تميزت •

o البشرية. اللغة وفهم  تحليل  الطبيعية: اللغة معالجة 

o والفيديو.  الصور تحليل  الحاسوبية: الرؤية 
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 (: 2020-2000)  الكبيرة البيانات عصر .3

، حقق العلماء العديد من أهداف الذكاء  2000إلى أوائل عام  1990في الفترة من عام 

   الاصطناعي الأساسية، مثل تحقيق الفوز على بطل العالم في الشطرنج

ومع وجود المزيد من بيانات الحوسبة وتزايد قدرة المعالجة في العصر الحديث مقارنةً بالعقود  

السابقة، أصبحت أبحاث الذكاء الاصطناعي الآن أكثر شيوعًا وأكثر سهولةً. إنه يتطور بسرعة  

تتمكن البرامج من أداء المهام المعقدة. يمُكن للبرامج إنشاء  حتى  الذكاء الاصطناعي العام إلى

 واتخاذ القرارات والتعلّم بمفردها، وهي مهام كانت تقتصر في السابق على العنصر البشري 

  سمح مما السحابية، الحوسبة تقنيات تطورو  هائل بشكل المتاحة البيانات كمية ازدادت مع

   مثل: كبير،  بشكل الاصطناعي  الذكاء تقنيات تطور إلى ذلك أدى ،الضخمة البيانات بمعالجة

o مثل:  مجالات في مذهلة نتائج حقق العميق: التعلم   

 عالية. بدقة  الأشخاص تمييز  الوجه: على التعرف ▪

 عالية. بدقة  النصوص ترجمة الآلية: الترجمة ▪

o مثل: جديد،  محتوى إنشاء التوليدي: الاصطناعي الذكاء   

 إبداعية.  وتقارير مقالات كتابة النصوص: كتابة ▪

 مثيل.  لها يسبق لم واقعية صور  تكوين  الصور: إنشاء ▪
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 : ما مزايا الذكاء الاصطناعي؟ ثالثا 

 .يتمتع الذكاء الاصطناعي بالقدرة على تقديم مجموعة من المزايا لمختلف القطاعات

 التغلب على المشكلات المعقدة -1

الاصطناعي استخدام تعلّم الآلة وشبكات التعليم العميق في حل المشكلات  يمكن لتقنية الذكاء 
المعقدة بذكاء يشبه ذكاء العنصر البشري. يمكن للذكاء الاصطناعي معالجة المعلومات على نطاق  

واسع، عن طريق مواجهة الأنماط وتحديد المعلومات وتقديم الإجابات. يمُكنك استخدام الذكاء 
لمشكلات التي تواجه مجموعةً من المجالات مثل اكتشاف الاحتيال  الاصطناعي في حل ا

 .والتشخيص الطبي وتحليلات الأعمال

 زيادة كفاءة الأعمال  -2

على عكس العناصر البشرية، يمُكن لتقنية الذكاء الاصطناعي العمل على مدار الساعة طوال  
أيام الأسبوع بدون أن تنخفض معدلات الأداء. بعبارة أخرى، يمكن للذكاء الاصطناعي أداء المهام 

ة، حتى  اليدوية بلا أخطاء. يمُكنك السماح للذكاء الاصطناعي بالتركيز على المهام المتكررة والممل
تتمكن من استخدام الموارد البشرية في مجالات أخرى من الأعمال. يمكن للذكاء الاصطناعي تقليل  

  .أعباء عمل الموظفين وفي الوقت نفسه تيسير جميع المهام المتعلقة بالأعمال

 اتخاذ قرارات أكثر ذكاءً  -3

يمُكن للذكاء الاصطناعي استخدام تعلّم الآلة في تحليل كميات كبيرة من البيانات بشكل أسرع  
من أي عنصر بشري. يمُكن لمنصات الذكاء الاصطناعي تحديد الاتجاهات وتحليل البيانات وتقديم  

بالبيانات، يساعد الذكاء الاصطناعي في اقتراح أفضل مسار للعمل في  التوجيه. من خلال التنبؤ 
 .المستقبل

 أتمتة عمليات الأعمال  -4

يمُكنك تدريب الذكاء الاصطناعي باستخدام تعلّم الآلة حتى يتسنى له تنفيذ المهام بدقة وبسرعة.  
يمكن أن يؤدي ذلك إلى زيادة الكفاءة التشغيلية من خلال أتمتة أجزاء العمل التي يعاني الموظفون 

لتحرير موارد   في تنفيذها أو يجدونها مملةً. وبالمثل، يمُكنك استخدام أتمتة الذكاء الاصطناعي
  .الموظفين لإجراء عمل أكثر تعقيدًا وإبداعًا
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 ما التطبيقات العملية للذكاء الاصطناعي؟  : رابعا

أنها ليست قائمةً شاملةً، فإليك يتضمن مجموعةً كبيرةً من الاستخدامات. على الرغم من 

 .مجموعة من الأمثلة التي تسلط الضوء على حالات استخدام الذكاء الاصطناعي المتنوعة

 معالجة المستندات بذكاء  -1

بترجمة تنسيقات المستندات غير المهيكلة إلى بيانات قابلة  (IDP) تقوم المعالجة الذكية للمستند

للاستخدام. على سبيل المثال، تحوّل مستندات الأعمال مثل رسائل البريد الإلكتروني والصور  

 إلى معلومات مهيكلة.  PDF وملفات

 تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل معالجة اللغة الطبيعية (IDP) تستخدم المعالجة الذكية للمستند

(NLP) والتعليم العميق ورؤية الكمبيوتر لاستخراج البيانات وتصنيفها والتحقق من صحتها.  

بمعالجة سندات  HM Land Registry على سبيل المثال، تقوم هيئة تسجيل الأراضي

 بالمائة في إنجلترا وويلز.   87الملكية لأكثر من 

بمقارنة ومراجعة المستندات القانونية   HMLR يقوم دارسو الحالة في هيئة تسجيل الأراضي

 المعقدة المتعلقة بمعاملات الملكية.  

قامت المؤسسة بنشر تطبيق ذكاء اصطناعي لأتمتة عملية مقارنة المستندات، ما أدى إلى خفض  

 بالمائة وزيادة الموافقة على عمليات نقل الملكية. لمزيد من المعلومات،  50وقت المراجعة بنسبة 

  HMLR.من قِبل  Amazon Textractاقرأ حول كيفية استخدام  

 مراقبة أداء التطبيقات  -2

هي عملية استخدام أدوات برمجية وبيانات قياس عن بعُد   (APM) مراقبة أداء التطبيقات

 لمراقبة أداء التطبيقات المهمة للأعمال.  

المستندة إلى الذكاء الاصطناعي البيانات   (APM) تستخدم أدوات مراقبة أداء التطبيقات

 التاريخية للتنبؤ بالمشكلات قبل حدوثها.  

يمكنها أيضًا حل المشكلات في الوقت الفعلي من خلال اقتراح حلول فعالة لمطوريك. تحافظ 

 .هذه الإستراتيجية على تشغيل التطبيقات بفعالية وتعالج العقبات

منتجات تهدف إلى تيسير العمل الجماعي   Atlassian على سبيل المثال، تنتج

المستندة إلى الذكاء   (APM)أدوات مراقبة أداء التطبيقات  Atlassianتستخدم. والتنظيم

لمراقبة التطبيقات باستمرار واكتشاف المشكلات المحتملة وتحديد المخاطر ذات   الاصطناعي

الأولوية. مع هذه الوظيفة، يمكن للفرق الاستجابة بسرعة للتوصيات المدعومة بتعلّم الآلة والتغلب 

  « (APM)اقرأ عن مراقبة أداء التطبيقات. على حالات انخفاض الأداء

https://aws.amazon.com/solutions/case-studies/hm-land-registry/
https://aws.amazon.com/devops-guru/customers/?pg=ln&sec=c#605
https://aws.amazon.com/devops-guru/customers/?pg=ln&sec=c#605
https://aws.amazon.com/what-is/application-performance-monitoring/
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 الصيانة التنبؤية  -3

الصيانة التنبؤية المحسّنة بالذكاء الاصطناعي هي عملية استخدام كميات كبيرة من البيانات في  

كشف المشكلات التي قد تؤدي إلى تعطل العمليات أو الأنظمة أو الخدمات. الصيانة التنبؤية تسمح 

 .رابات للشركات بمعالجة المشكلات المحتملة قبل حدوثها، ما يقلل من وقت التعطل ويمنع الاضط

موقعًا للتصنيع في جميع أنحاء العالم   70عدد   Baxter على سبيل المثال، تستخدم شركة

 Baxter وتعمل على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع لتقديم التكنولوجيا الطبية. تستخدم شركة

الصيانة التنبؤية لتكتشف تلقائيًا الظروف غير الطبيعية في المعدات الصناعية. يمُكن للمستخدمين 

 تنفيذ حلول فعّالة في وقت مبكر لتقليل وقت التعطل وتحسين الكفاءات التشغيلية.  

  Baxter.من قِبل  Amazon Monitronاقرأ حول كيفية استخدام لمعرفة المزيد،

 الأبحاث الطبية  -4

تستخدم الأبحاث الطبية الذكاء الاصطناعي لتبسيط العمليات وأتمتة المهام المتكررة ومعالجة  

كميات هائلة من البيانات. يمُكنك استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي في الأبحاث الطبية لتيسير عملية  

وقت الوصول  اكتشاف الأدوية وتطويرها من البداية حتى النهاية، ونسخ السجلات الطبية، وتحسين  

 .إلى السوق بالنسبة للمنتجات الجديدة

باستخدام الذكاء الاصطناعي في تشغيل   C2i Genomics ومن الأمثلة الواقعية قيام شركة

 المسارات الجينومية والفحوصات السريرية عالية النطاق وقابلة للتخصيص.  

من خلال تغطية الحلول الحسابية، يمُكن للباحثين التركيز على الأداء السريري وتطوير  

الأساليب. تستخدم الفرق الهندسية أيضًا الذكاء الاصطناعي في الحد من متطلبات الموارد والصيانة 

اقرأ حول كيفية   لمزيد من التفاصيل،  .(NRE)الهندسية وتقليل التكاليف الهندسية غير المتكررة

  C2i Genomics.من قِبل  AWS HealthOmicsاستخدام

 تحليلات الأعمال  -5

تستخدم تحليلات الأعمال الذكاء الاصطناعي في جمع مجموعات البيانات المعقدة ومعالجتها 

وتحليلها. يمُكنك استخدام تحليلات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالقيم المستقبلية، وفهم السبب 

  .الجذري للبيانات، وتقليل العمليات التي تستغرق وقتاً طويلاً 

في   تحليلات الأعمال المحسّنة بالذكاء الاصطناعي  Foxconnتستخدم على سبيل المثال،

في المائة في دقة التنبؤ، ما أدى إلى تحقيق وفورات   8تحسين دقة التنبؤ. لقد حققت زيادةً بنسبة 

في مصانعها. كما أنها تستخدم تحليلات الأعمال لتقليل العمالة  USD 533000سنوية تبلغ 

 قرارات قائمة على البيانات المهدرة وزيادة رضا العملاء من خلال اتخاذ 

https://aws.amazon.com/solutions/case-studies/baxter-monitron-case-study/
https://aws.amazon.com/healthomics/customers/
https://aws.amazon.com/healthomics/customers/
https://aws.amazon.com/machine-learning/ml-use-cases/business-metrics-analysis/
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 أهداف تطبيقات الذكاء الاصطناعي خامسا: 

 تتعدد أهداف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتتنوع بشكل كبير، ونذكر منها:

 . تحسين كفاءة العمليات: 1

أتمتة المهام المتكررة: يمكن للذكاء الاصطناعي أتمتة المهام المتكررة التي تتطلب جهدًا  .1

 بشريًا كبيرًا، مما يوفر الوقت والجهد والمال. 

تحسين دقة القرارات: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة واتخاذ قرارات  .2

 أكثر دقة وكفاءة.

زيادة الإنتاجية: يمكن للذكاء الاصطناعي زيادة الإنتاجية من خلال أتمتة المهام وتحسين   .3

 كفاءة العمليات.

 . تقديم خدمات أفضل للعملاء: 2

فهم احتياجات العملاء بشكل أفضل: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل سلوك العملاء   .1

 وتقديم خدمات مخصصة تلبي احتياجاتهم بشكل أفضل.

تحسين تجربة العملاء: يمكن للذكاء الاصطناعي توفير تجربة عملاء أكثر سلاسة  .2

 وكفاءة من خلال أتمتة خدمة العملاء وتقديم الدعم الفني.

زيادة رضا العملاء: يمكن للذكاء الاصطناعي زيادة رضا العملاء من خلال تقديم   .3

 خدمات أفضل وفهم احتياجاتهم بشكل أفضل. 

 . الابتكار في مجالات جديدة:3

اكتشاف أدوية جديدة: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة  .1

 بالأمراض والجينات واكتشاف أدوية جديدة. 

تطوير تقنيات جديدة: يمكن للذكاء الاصطناعي تطوير تقنيات جديدة في مجالات مختلفة   .2

 مثل الطاقة والنقل والتصنيع. 

تحسين جودة الحياة: يمكن للذكاء الاصطناعي تحسين جودة الحياة من خلال تطوير   .3

 تقنيات جديدة في مجالات مثل التعليم والرعاية الصحية.

 . حل المشكلات المعقدة:4

المناخ: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة بالمناخ  مكافحة تغير  .1

 وتطوير حلول لمكافحة تغير المناخ.

تحسين الأمن السيبراني: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة   .2

 بالتهديدات الإلكترونية وتطوير حلول لتحسين الأمن السيبراني. 
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كشف الاحتيال: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة بالمعاملات   .3

 المالية وكشف الاحتيال. 

 . تحسين فهمنا للعالم: 5

فهم الدماغ البشري: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة بالدماغ   .1

 البشري وفهم كيفية عمله بشكل أفضل. 

استكشاف الفضاء: يمكن للذكاء الاصطناعي استكشاف الفضاء وتطوير تقنيات جديدة   .2

 للسفر إلى الفضاء. 

فهم الكون: يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات الضخمة المتعلقة بالكون وفهم كيفية   .3

 نشأته وتطوره. 

هذه بعض من أهم أهداف تطبيقات الذكاء الاصطناعي. من الواضح أن الذكاء الاصطناعي له 

 إمكانات هائلة لتحسين حياتنا وحل العديد من المشكلات التي تواجهنا. 

ويهدف الذكاء الاصطناعي إلى إنشاء أنظمة تكون قادرة على استيعاب المعلومات، وتحليلها،  

واستخلاص الأنماط والقوانين منها، واتخاذ قرارات مستنيرة، وحل المشكلات، وتنفيذ المهام بطرق  

 ذكية. تشمل مجالات الذكاء الاصطناعي العديد من المفاهيم والتقنيات مثل  

 (،  Machine Learningتعلم الآلة ) .1

 (،  Reinforcement Learningتعزيز العقل ) .2

 (،  Artificial Neural Networksشبكات العصب الاصطناعي ) .3

 (  Knowledge Representationمنطق المعرفة ) .4

 (،  Natural Language Processingمعالجة اللغة الطبيعية )  .5

 (، وغيرها. Computer Visionالحاسوبية )الرؤية  .6
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 (: 1202) بعد الاصطناعي الذكاء مستقبل :سادسا
  في الاستخدام زيادةو  الحياة جوانب  مختلف في الاصطناعي الذكاء دمجو  تطوير  على بعد
   يتم أن المتوقع من المجالات مختلف

   مثل:  المجالات، من  المزيد في الاصطناعي الذكاء استخدام -1
o بشكل وعلاجها الأمراض  لتشخيص الاصطناعي الذكاء استخدام  يمكن الصحية: الرعاية  
 وفعالية.  دقة أكثر
o :أفضل تعليمية تجربة  وتقديم التعليم لتخصيص الاصطناعي الذكاء استخدام يمكن  التعليم  

 للطلاب.
o :وكفاءة. أمانًا أكثر النقل وسائل  لجعل الاصطناعي  الذكاء استخدام يمكن  النقل 
o :جودة  وتحسين الزراعية الإنتاجية لزيادة الاصطناعي الذكاء استخدام يمكن الزراعة  

 الغذاء. 
   مثل: الاصطناعي، للذكاء جديدة تقنيات  تطوير يتم أن المتوقع من جديدة: تقنيات تطوير -2

 وفعالية.  قوة أكثر  العميق التعلم يصبح  أن يمُكن العميق: التعلم -3
  مثل ذكية بقدرات  يتمتع  عام اصطناعي ذكاء تطوير  يتم  أن يمُكن العام: الاصطناعي الذكاء -4

 الإنسان.
  تأثير  الاصطناعي للذكاء يكون  أن المتوقع من المجتمع: على الاصطناعي الذكاء  تأثير زيادة -3

  مثل:  المجتمع، على كبير
  مثل  مجالات في جديدة  عمل فرص خلق الاصطناعي للذكاء يمكن جديدة:  عمل فرص خلق ✓

 البيانات.  وتحليل  البرمجيات تطوير
  الوظائف خاصة الوظائف، بعض استبدال إلى الاصطناعي الذكاء يؤدي  قد الوظائف: استبدال ✓

 الروتينية. 
 والفقراء. الأغنياء بين المساواة عدم زيادة إلى الاصطناعي الذكاء يؤدي قد المساواة: عدم زيادة ✓

 حياتنا.  في الاصطناعي الذكاء سيحدثها التي للتغييرات  مستعدين نكون  أن المهم من
 الاصطناعي:  الذكاء لمستقبل للاستعداد  اتخاذها يمكننا التي الخطوات بعض

 الذكاء يعمل كيف  نفهم أن المهم من الاصطناعي: الذكاء عن المزيد تعلم •
 حياتنا. على المحتملة تأثيراته هي وما  الاصطناعي

 على تساعدنا أن يمكن  جديدة مهارات تطوير  المهم من  جديدة: مهارات تطوير •
 الاصطناعي.  الذكاء عليه يهيمن عالم في النجاح
 المناقشات في المشاركة المهم  من الاصطناعي: الذكاء حول المناقشات  في المشاركة •
 مسؤول.  بشكل التكنولوجيا هذه استخدام يتم أن  من والتأكد  الاصطناعي الذكاء مستقبل حول

  دراية على نكون أن أيضًا المهم من ولكن  بالإمكانيات،  مليء الاصطناعي الذكاء مستقبل
 تواجهنا. قد التي والتحديات  بالمخاطر

 البشرية. لخير  استخدامه يتم الاصطناعي الذكاء أن من التأكد يمكننا معًا،  العمل مع
 الحياة، جوانب مختلف  في ثورة تحُدث  الاصطناعي الذكاء تقنية فإن التحديات، من الرغم على
 المستقبل.  في كبير بشكل  التطور في تستمر  أن ونتوقع
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   ؟ قادر على التنبؤ بالأحداث المستقبلية هل الذكاء الاصطناعي: سابعا

   2021بعد تاريخ سبتمبر قطع المعلومات الخاص بي  كوني مولد لغة مبني على ل لا

يعتمد تطور المجالات التكنولوجية مثل الذكاء الاصطناعي على العديد من العوامل المعقدة حيث  

بناءً على التطورات الحالية في مجال الذكاء الاصطناعي، هناك  ذلك  المستمرة ومعوالتطورات 

، بناءً على  عدة مجالات رئيسية يمكننا أن نستشرف منها بعض الاتجاهات المحتملة للمستقبل 

 . ومن بين هذه المجالات: التطورات الحالية

من المتوقع أن يستمر تطور الشبكات التعلم العميق والشبكات العصبية الاصطناعية:  تطور  -1

التقنيات المتعلقة بالتعلم العميق في التطور   العصبية الاصطناعية وتقنيات التعلم العميق و ستستمر

قد يتم تطوير نماذج جديدة تكون أكثر قدرة على التعامل مع بيانات أكبر وتحليلها بشكل  و  والتحسين 

، مما سيسهم في تحسين قدرات الذكاء الاصطناعي في التعرف على الصور  أكثر دقة وفعالية 

 والصوت والنصوص وتحليلها 

قد يتم التركيز على تطوير الذكاء (: AGIالتطور نحو الذكاء الاصطناعي العام ) -2

الاصطناعي الذي يكون قادرًا على إجراء مجموعة متنوعة من المهام بشكل شبيه بالبشر. هذا النوع  

من الذكاء الاصطناعي سيكون له تطبيقات واسعة في مجالات مثل الطب والروبوتات والأتمتة  

 الصناعية.

قد يشهد المستقبل تطورًا في تكنولوجيا الروبوتات المزودة  الذكاء الاصطناعي والروبوتات:  -3

بالذكاء الاصطناعي. قد تزداد قدرة الروبوتات على التعامل مع بيئات معقدة وأداء مهام متنوعة في  

 القطاعات مثل الخدمات اللوجستية والصناعة والطب. 

التقدم في مجالات مثل السيارات الذاتية القيادة  قد يؤدي  الذكاء الاصطناعي في قطاع النقل:  -4

والنقل الجوي بدون طيار إلى ثورة في صناعة النقل. قد يتم توفير وسائل نقل أكثر أمانًا وفعالية  

 ومستدامة باستخدام التكنولوجيا الذكية 

قد يستخدم الذكاء الاصطناعي في المزيد  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي:  -5

 من التطبيقات الطبية، مثل تشخيص الأمراض وتوجيه العلاج وتحسين رعاية المرضى. 

قد تنشأ تحديات أخلاقية وقانونية جديدة بسبب استخدام الذكاء قضايا أخلاقية وقانونية:  -6

الاصطناعي في مجالات مثل الخصوصية والأمان والتوظيف. سيتطلب تطور القوانين والسياسات 

 المستهلكين وضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بطرق مسؤولة.لحماية 

على المجالات التي يمكن أن تشهد تطورات مستقبلية في مجال الذكاء هذه مجرد بعض الأمثلة  

الاصطناعي. يجب ملاحظة أنه من الصعب التنبؤ بالتطورات المحددة بدقة، ولكن يمكن استنتاج أن 

 الذكاء الاصطناعي سيستمر في التطور والتقدم في العديد من المجالات المهم 

مع مرور الوقت، سنحصل على رؤى أكثر وضوحًا حول مستقبل الذكاء الاصطناعي. تأثيره  و 

. ومع ذلك، يجب أن نتعامل  دةسيكون واسع النطاق وقد يؤدي إلى تحولات جذرية في مجالات متعد

بطرق تعزز الفوائد الإنسانية وتحافظ على مع تقدم الذكاء الاصطناعي بحذر ونضمن أنه يستخدم  

 الأخلاق والقيم الأخرى. 


